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Principaux résultats de 
l’audit déchets 2025

52 unités de soins et 13 réanimations audités
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Partie observationnelle
L’affiche institutionnelle

• Présence de l’affiche institutionnelle dans l’unité : 
- Unités de soins 45 (87%)
- Réanimations 12 (92,3%)

• Présence d’une autre affiche
- Unités de soins 39 (75,9%)
- Réanimations 6 (46,2%)
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Partie observationnelle
Les filières de tri
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Partie questionnaire
Professionnels interrogés

• 197 professionnels interrogés : 160 dans les unités de 
soins et 37 en réanimation. 
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Partie questionnaire
Procédure et affiche institutionnelles



Rédacteur : P.6

Partie questionnaire
Connaissance des filières de tri

• 71.3% des répondants des unités de soins et 81.1% des réanimations sont capables d’expliquer ce qui différencie un DASRIA d’un 

DASAM
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Score déchets
Unités de soins

Un score déchets a été réalisé à l’aide des 
résultats de l’audit pour les unités de soins. 
Il sera intégré aux tableaux de bord qualité. 
Par la suite, le score par pôle et par service 
sera disponible pour permettre à chacun 
d’axer ses actions d’amélioration en 
fonction de ce score. 

Il sera ensuite réalisé également pour les 
réanimations puis les blocs et services 
médico-techniques. 
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Analyse des remarques du personnel

69 remarques collectées dans les unités de soins et de réanimation

5 Catégories ressortent : 
1) Manque d’informations / besoin de formation 
2) Questions spécifiques sur les filières
3) Difficultés de mise en pratique/ contraintes organisationnelles
4) Envie d’intégration d’une filière de recyclage du CHU dans l’unité
5) Propositions de nouvelles filières
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Analyse des remarques du personnel
1) Manque d’informations / besoin de formation 

Demande de plus d’affiches récapitulatives des filières et 
d’information sur le devenir des déchets. 

"Mettre + d’affiches dans le 
service"

"Des affiches informatives sur les 
différentes filières"

" + d’affiches"

"avoir des affiches pour toutes les 
filières et + d’infos"

"avoir plus d'informations"
"manque de formations"

"Manque d'informations des 
Infirmière et AP"

"manque de connaissance si 
modifications de lois ou autre sur le tri 

aimerait être au courant si modifications 
--> plus de communication sur le tri des 

déchets" "intéressant à connaitre"

"aimerait savoir si les différentes 
filières de tri sont vraiment 

séparées afin que les efforts de tri 
ne soient pas inutiles »

"Demande + d'infos sur le devenir 
des objets/matières, à qui s'est 

adressé, à qui ramener les 
stylos/bouchons récoltés."

"Revue sur ce que deviennent les 
déchets"

"Pas d'information sur le circuit de 
tri."

"intéressant à connaitre"
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Analyse des remarques du personnel
2) Questions spécifiques sur les filières

• Distinction entre DASRIA et DASAM : différencier 
ce qui est infectieux ou pas

• Quels sont les emballages concernés par la filière 
du plastique PP5

• Où déposer les conteneurs de recyclage une fois 
pleins et comment récupérer des conteneurs vides

• Que faire des produits de dialyses 
• Confusion entre verre domestique et verre 

médicamenteux 

"Infos + claires concernant quoi mettre 
dans DASRIA et DASAM en ce qui 

concerne les poches, tubulures, sondes 
naso-gastriques, sondes urinaires (en 

gros comment savoir si c'est considéré 
comme infectieux ou pas)"

"Où déposer les sacs poubelles pour 
plastique PP5 ? Peut-être mettre une 

affiche dans le service pour dire ce qui 
fait partie du plastique PP5"

"Où récupérer les différents points de 
collecte (stylos, bouchons etc) et où les 

déposer une fois remplis ?"

"Il aimerait plus d'information sur les 
différents types de plastiques et aimerait 

mieux savoir où les recycler car il ne 
trouve pas cela suffisamment clair 
seulement avec ce qu'il y a dans le 
service d'urologie. Surtout pour les 

bouteilles en plastiques."

"Quel chaîne pour se débarrasser des 
bidon d'acide citrique pour désinfecter 

les machines à dialyse? "

"Quelle filière pour le produits de 
nettoyages des machines de dialyse 

????"

"mettre en place une boîte 
à stylo (Comment ? où la 

récupérer ?)"

"Infirmier ne trie pas les verres 
médicamenteux et non médicamenteux"

"Recyclage des masques (+ d’info)"
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Analyse des remarques du personnel
3) Difficultés de mise en pratique/ contraintes 

organisationnelles

• Manque d’espace, de temps, des 
conteneurs adéquats, 

• Mélange des déchets par les 
prestataires

"Manque d'espace (il faudrait un espace 
adéquat pour le tri)"

"Elle sait qu’il faudrait mettre tous les 
stylos d’un côté les plastiques aussi 

mais ils ont pas de quoi le faire donc ils 
mettent tout dans la poubelle noire"

"Mettre toutes les poubelles au même 
endroit et les mettres dans des lieux 

stratégiques, car par exemple quand ils 
sont dans la pièce avec les médicaments 
il n'y a pas toutes les poubelles (et pas la 

place pour en mettre) donc ils mettent 
les cartons dans les dasam par 

exemple."

"manque de temps pour séparer la partie 
plastique de la partie papier des 
emballages du matériel médical"

"Nous a rapporté que le verre était jeté 
dans les DASAM par les personnes qui 

récupèrent les poubelles, donc ont arrêté 
de le trier et le jète directement dans les 

DASAM."

"Pas le matériel de tri."

"Manque de temps et de personnel pour 
pouvoir réellement trier"

"Manque de temps pour trier"

"comme beaucoup save qu'il faudrait 
mettre les stylos séparément mais y a 

pas de chose mise en place ni de relève 
donc jete dans la poubelle classique"

"Ils aimeraient avoir plus de poubelles 
dans le bureau, car ils mettent soit dans 
la caisse papiers confidentiels soit au 

DASAM"

"Pas de poubelles pour les papiers 
confidentiels dans le bureau des 

internes"

"Il faudrait mettre en place plus de 
poubelles de recyclages"

"manque de poubelles de recyclage

"Pas assez de poubelles pour le tri"

"Besoin et envie d’implémenter plus de 
filière, mais des doutes sur la faisabilité 

en raison de l’espace disponible."
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Analyse des remarques du personnel
4) Envie d’intégration d’une filière de recyclage du CHU dans l’unité

"Plus d’info sur recyclage des masques 
(bac de récolte ?), sont intéressées pour 

un bac à stylo"

"Ajouter des poubelles plastique dans les 
bureaux"

"Avoir une boite à stylos"

"Avoir une boite pour les stylos, les 
bouchons"

"Les barquettes de repas sont jeté dans 
les DASAM, pourquoi ne pas les trié à 

part"

"mettre en place une boîte à stylo 
(Comment ? où la récupérer ?)"

"Demande de poubelle pour trier les plats 
en plastique dans lequel arrivent tous les 

repas (type PP5)"

"Demande de poubelle pour trier les plats 
en plastique dans lequel arrivent tous les 

repas (type PP5)"

"En demande du recyclage des 
barquettes repas en plastique PP5 car 

déchets +++, remarque sur le gaspillage 
alimentaire"

"pas de poubelle à verre dans le service donc le met dans 
DASRIA (pour diminuer risque de blessure avec le verre)

pas de poubelle PP5 donc met notamment les barquettes 
alimentaires dans la poubelle jaune extérieure
pas de contenant pour piles donc les récupère 

personnellement et les dépose dans un lieu de collecte 
approprié"

"Aimerait de quoi trier le plastique type 
PP5 au lieu de les jeter dans les 

DASAM."

"En demande de trier les ciseaux."

"Ok pour trier les plateaux repas en 
plastique PP5, besoin d'ajouter un 

nouveau bac de tri."

"Ok pour trier les plateaux repas type 
PP5, besoin d'un nouveau bac de tri."

« Ok pour trier les plateaux repas type 
PP5."

Plastique PP5

Ciseaux à usage unique

Bouchons et stylos

Verre



Rédacteur : P.13

Analyse des remarques du personnel
5) Propositions de nouvelles filières

"un bac sac jaune pour bouteille 
plastique"

"il manquerait un poubelle spécifique pour les bouteilles 
d'eau en plastique, les compléments nutritifs oraux, les 

barquettes alimentaires +++ , les flacons de sérum 
physiologique non PP5 

cela pourrais être mis en place mais il faut que ça 
suivent après et que ça finissent pas dans les DASAM 

sinon perte de temps"

"manque poubelle pour les plateaux repas (barquettes), 
les gel hydroalcoolique non PP5, emballage tubulure 

(dessus plastique et dessous papier)"

"Manque les E-DASRI dans le service HDJ MICI (car 
utilisation de SKYRIZI)"

"Trop de gaspillage de nourriture. Proposition panier anti 
gaspi pour les jeunes étudiants du service qui rentrent 

chez eux le soir ?"

"Elle aimerait plus de recyclage comme pour les ciseaux 
qui sont réutilisés après tels quels"

"Mettre en place la filière pour les déchets alimentaires"

"Problèmes aussi pour les substances qui sont 
récupérées tous les jours auprès des patients 

(Ammoniac, Cocaine, Crack, 3MMC, Cannabis), aucun 
endroit précis où les jeter/trier."

"On peser les déchets alimentaires sur une journée, pour 
voir le poids, pas de retour, explique que le principal 

déchet c'est la nourriture non mangée"

"Bouteille d'eau jeté dans les ordures 
ménagères car pas de poubelles de tri 

pour celle-ci"

Déchets 
alimentaires

Réemploi "Pourquoi être passer aux gants à usage unique ?"

"Pourquoi être passé aux gants de toilette jetable ?"

"Pour la toilette des patients il pourrait y avoir des 
choses lavables et pas à usage unique. Idée de gants" 

Substances saisies  
sur les patients

Développer le 
recyclage du plastique

E-DASRI
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Le verre médicamenteux
Une filière qui n’existe pas 

Des bacs de récupérations pour le verre 
médicamenteux sont retrouvés dans certaines 
unités alors que la filière de recyclage n’existe 
pas au CHU. 

Cela peut être amené à changer, mais il faut 
trouver un prestataire qui accepte ce type de 
verre. 

Pour le moment, il doit être éliminé dans les 
DASRI. 
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